USO RESPONSABLE DE
HERRAMIENTAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
(Al) GENERATIVA

QOOSustainaValue



Las herramientas de generacion de contenido (GenAl)
pueden ofrecer oportunidades atractivas para
optimizar nuestro trabajo y aumentar nuestra eficiencia.
Sin embargo, conllevan graves riesgos de seguridad,
precision y propiedad intelectual.

A medida que la |IA continua evolucionando e
iIntegrandose en diversos aspectos de nuestras
actividades y servicios, se hace cada vez mas
necesario contar con un politica que garantice que los
sistemas de |A se utilicen de forma responsable vy
transparente, fomentando la confianza entre las partes
Interesadas.




Se entiende por sistemas de inteligencia artificial
aguellos sistemas que tienen la capacidad de procesar
automaticamente datos e informacion de forma que se
asemeja al comportamiento humano Iinteligente, vy
normalmente Incluyen aspectos de razonamiento,
aprendizaje, percepcion, prediccion, planificacion o
control.




Esta politica se aplica al uso de cualquier herramienta
GenAl, incluyendo ChatGPT, Copilot, Gemini, Claude vy
otras aplicaciones similares que imitan la inteligencia
humana para generar respuestas, imagenes, productos
de trabajo o realizar ciertas tareas.

Alcance

Esta politica se aplica a socios, directores, trabajadores,
consultores y representantes autorizados de Sustaina
Value que utilizan la IA en sus actividades comerciales.




Como empresa reconocemos la importancia del uso
responsable de herramientas de inteligencia artificial
de manera trasparente e informada, en dicho contexto,
nuestros servicios pueden utilizar |A, sujeto a las
siguientes condiciones:




Para revelar el uso de inteligencia artificial, se usara el
siguiente disclaimer:




Con el objetivo de resguardar informacion sensible de
nuestros clientes, hemos establecido las siguientes
prohibiciones:




Cumplimiento

Cualquier Iincumplimiento de esta politica debe
reportarse a traves de nuestro Canal de Denuncias. El
iIncumplimiento de esta politica puede resultar en
medidas disciplinarias. En caso de Iincumplimiento
causado por un tercero, SustainaValue considerara la
suspension inmediata de los servicios.




Revision

De acuerdo con los principios de mejora continua, esta
politica se revisara actualizara segun sea nhecesario
para garantizar el cumplimiento continuo de toda la
legislacion, normativa y otras politicas aplicables.




Sobre el documento

Este documento fue elaborado con fines
informativos y no busca ser un manual
de aplicacion para otras organizaciones,
aunque pueda inspirar a ello.
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